Merkzettel Mundliche Prifungen

Was muss ich bei Vorbereitung und Durchfiihrung mtndicher Prifungen

beachten?

Prufungssituation

Prufer/innen solle ebenso wie Priflingen klar
sein, dass eine Prifungssituation ein ,Tor’ im
Lebensweg der Priflinge ist und diese
entsprechend ernst nehmen. In dieser
Prufungssituation wird das Erreichen von

Lernzielen abgefragt, die fur die Pruflinge in

ihrer spateren beruflichen Situation (mehr oder
weniger grol3e) Relevanz besitzen.

Abgefragt wird in erster Linie Wissen, in
geringerem Mal3e werden auch F&higkeiten
des Priflings abgeprift, selten aber bestimmte
Werte. Dieses Wissen wurde im Verlauf der
verschiedenen Lehrveranstaltungsformen des
Studiums erworben, wobei der Grundsatz gilt,
dass Wissen leichter an bereits vorhandenes
Wissen ,angedockt’ werden kann als wenn
kein oder wenig Wissen vorliegt — frei nach Mt
13,12: ,Wer hat, dem wird gegeben.”

Bloom’sche Taxonomie der Lernziele (Lernzielklassen

Vor einer Prufung sollte sich der Prifer / die Rriif die Lernziele, die in der Prufung
abgefragt werden, genau Uberlegen. DemgemaR seittenselbstverstandlich verschiedene
Prifungstypen auch im Aufbau unterscheiden (z.BmiBarpriufung, Zwischenprifung,

Studienabschlussprufung, Rigorosum).

Aussagen Uber Sachverhalte und Inhalte nach Katidréwerten

Bewertung

Synthese
Elemente zu einem komplexen Ganzen zusammenflgen

Anwendung

Allgemeine Regeln auf konkrete Falle anwenden; hdgmn Standardaufgaben

Verstandnis
Inhalte mit eigenen Worten wiedergeben

Wissen
Inhalte wortlich wiedergeben, aufzahlen, nennen

nach: B.S. Bloom, Taxonomie der Lernziele im kogeit Bereich. Weinheim 1972

(auch: Neues Handbuch Hochschullehre, F6.2, S. 12)




Testtheoretische Grundlagen zur Planung, Durchfiihrmg und Auswertung von
Prufungen

(nach: Balthasar Eugster / Leonard Lutz: Leitfafierdas Planen, Durchfihren und Auswerten von Pridn
an der ETH Zirich (3.7.2003/uberarb. 9.12.2004),
http://www.diz.ethz.ch/projects/leistungskontrofidokumente/L eitfaden_ PDA Pruefungen_DiZ-2003.pdf

[05.12.2006])

Gegenstand der Testtheorie sind Problemstellungemd rum die Messbarkeit von
Personlichkeits- und Leistungsmerkmalen. Ein Tesiemis setzt sich — gemdaR der
Testtheorie — stets aus der Addition des ,wahrent®Wend des Messfehlers zusammen.
Messfehler sollen durch sorgfaltige Planung und cbiithrung méglichst weitgehend
vermieden werden.

Die Hauptgutekriterien fur eine optimal durchgetahrifung sind:

1. Objektivitat

Durchfuhrungsobjektivitat Verhalten des / der Prifenden sollte das Ergebes
Tests nicht beeinflussen, v.a. bei mundlichen P relevant. Tr ansparentes und
reproduzierbares  Vorgehen erforderlich. Zentrale uptfaagen eines
Prufungsgesprachs sollten vorbereitet und der Rg$ablauf moglichst prazise
protokolliert werden, z.B. auch mit Nachfragen ttitlestellungen.
Auswertungsobijektivitat z.B. durch Erstellen von Musterlésungen wéhreret d
Prifungskonstruktion. Empfehlenswert ist eine Zhaitektur (moéglichst durch
andere Person) oder eine Bewertung der Leisturchdumdestens zwei Personen.
Interpretationsobjektivitat Prifungsergebnisse durfen von verschiedenen iRanso
nicht unterschiedlich gedeutet werden. Auf Noteteskahten: es sollte nicht so sein,
dass bei einem-/r Prifenden schon bei 80 % deickb@en Punkte eine 1 vergeben
wird, bei einem/-r anderen erst bei 95 %.

2. Reliabilitat (Zuverlassigkeit)

Ein Testergebnis ist reliabel, wenn der Messfebé=monders gering ist. Die Reliabilitdt kann
erfasst bzw. geprift werden durch:

Retest-Reliabilitdtderselbe Test wird denselben Kandidaten/-innexn éniger Zeit
erneut vorgelegt.

Paralleltest-Reliabilitét Zwei verschiedene Prufungen sollen dieselben Zielm
abfragen und fuhren zu denselben Testergebnissen.

Innere KonsistenzTesthalbierung und Vergleich beider Testhélfteitemander ->
fur mundliche Prufungen nicht anwendbar.

Reliabilitdt und die Konstruktion von PrifungeBsp. Zeitfaktor. Es gibt fir
bestimmte Prifungen eine optimale Testdauer. Fegedtder optimalen Testdauer fir
schriftliche Prufungen: Testzeit so wahlen, dass¥8@er Priflinge alle Aufgaben
bearbeiten kdnnen.




3. Validitat (Gultigkeit)

Ein Test muss messen, was er zu messen vorgikiérien sind.:

- Inhaltsvaliditat Wenn ein Test die Fulle der zu prifenden Lerezieprasentativ
abdeckt, kann er als inhaltlich valide bezeichnetrden. Bezieht sich sowohl auf
verschiedene Themen als auch auf die Komplexitézde Erreichen der Lernziele
notwendigen kognitiven Prozesse. ,Ein KandidatneeKandidatin sollte anhand der
Aufgaben seine Kompetenz in Bezug auf die vorgegeh&iele unter Beweis stellen
kénnen — und nicht seine Fahigkeit, verwirrend falierte Fragen zu entratseln!”

- Konstruktvaliditdt Sorgfaltig auf das Gesamtgeflge der Aufgabeneati®ie sollten
als Wechselspiel verschiedener Aspekte eines Gkeasttukts zusammengeflgt
werden.

- Kriteriumsvaliditédt Test soll Prognose kunftiger Leistungen ermoglich(Bsp.
Zulassungsprufungen).

4. Normierung

Es muss ein Bezugssystem zur Interpretation dduigsergebnisse gegeben sein, z.B. eine
Notenskala. Aber: Notenskala ist meist keine exaiervallskala, d.h. ein Prufling mit einer
2 ist nicht doppelt so gut wie ein Prufling mit eir.

5. Vergleichbarkeit

Uberpriifung durch mehrere Testvarianten.

6. Okonomie

Ein Test sollte stets eine verhaltnisméaRige Dutwhitigsdauer beanspruchen, nicht zu viel
Material verbrauchen, fir die Kandidaten/-innen fagh zu handhaben und fir die
Prifer/innen einfach auszuwerten sein.



|. Vorbereitungsphase

Formalien klaren, notwendige Formulare bereit Imalte

Einfuhrungsveranstaltung zur Orientierung, in dex Brifungsmodalitaten fur alle
Prufungsteilnehmer/innen erklart werden

Raum auswahlen. Optimal ist ein Raum, den die igé&h bereits kennen, z.B. Biro
von Professor/in, das die Studierenden von Sprectish kennen

Sitzordnung Uberlegen (Prifling sollte keinesfallesr einer Wand ,eingeengt”
werden)

Stift und Papier fur den Prufling auf dem Tischdielegen

Hilfsmittel (z.B. Karte oder Modell) bereit haltedamit sich der/die Geprifte im Fall
einer Prufungsblockade bewegen kann

Zeitablauf festhalten

Einige Fragen vorab tberlegen

Vorbereitungsmaoglichkeit bereits wahrend der Lehamstaltung, Gber die gepruft
wird: Am Ende einer / jeder Lehrveranstaltungsseumdn den Studierenden Fragen
zum durchgenommenen Stoffgebiet erarbeiten lasswh sagen, dass 10 % der
Prifungsfragen aus diesem im Seminar erarbeitesegeRpool kommen werden.

Il. Einstiegsphase

Kandidat/in mit Namen begruf3en und Beisitzer/irstelien.

Gunstig zum Abbau von Prifungsangst ist ein Mieiraf des Priflings zu einem
vorab festgelegten Thema (Eingangsstatement)

Einstieg mit vorab Uberlegten Fragen des Prifdes Pruferin

Fragen wie ,Na, nervos?” vermeiden, niemals ingrele, ironische oder zynische
Bemerkungen machen

Zu Beginn des Gesprachs offene Fragen stellereiden gewissen Antwortspielraum
offen lassen.

Fragetechnik

besser offene als geschlossene Fragen stellen

keine verschachtelten, sondern klar formuliertéizijge Fragen stellen — niemals
mehrere Teilfragen innerhalb eines Satzes stellen

Fragen in ruhiger, aber deutlicher Sprache vortrage

keine rhetorischen Fragen stellen (,Sie denken dungth, dass...), da dadurch eine
Meinung nahe gelegt wird

leitfadengesttitztes Gesprach (Interviewtheorie des Sozialwissenschaft) versus
standardisierte Abfrage (vorher Uberlegen, auf eléVeise man das Erreichen der
Lernziele des Semesters am besten herausbekommt

Verfahrensanweisungen zur Ergebnisdarstellung geBéte antworten Sie kurz...",
.Bitte definieren Sie in funf Satzen..."

Kandidat/in aussprechen lassen

Klare Rickmeldungen fir Prufling und Beisitzer/ebgn

Ubergange zu einem neuen Thema fir Priifling undi®ei/in deutlich machen



V. Bewertung

Bewerten mit einer analytischen Bewertungsskala

(nach C. Farris, Helping teaching assistants re$postudent writing. Columbus 1987,
ursprunglich fur die Korrektur schriftlicher Haubarten entwickelt)

Teilnote 112|3|4|0| Gewicht | Gewichtete
Teilnote

Hauptpunkte erkennen kénnen 20 %

Zusammenfassen konnen 10 %

Unterschiede zwischen zwei Ansichten 20 %

darstellen kénnen

Eigenen Standpunkt beziehen kbnnen 15 %

Standpunkt mit Informationen stitzen kdnnen 15 %

Strukturierung / Grad der Organisation 10 %

Ausdrucksfahigkeit / Gewandheit 10 %

Summe 100 %

Gunstig ist eine Doppelbewertung in drei Schritten:
1. der/ die Prufer/in teilt seinen Gesamteindruck mit
2. der/ die Beisitzer/in gibt eine Detailaufschlisse)
3. gemeinsame Notenfindung

V. Umgang mit Prifungsangst

Wie lasst sich Priifungsangst abbauen?

- durch Erfahrung

- Selbstmotivation und —sicherheit des Priflingsh(yeerde schon durchkommen®)

- Sicherheit und Orientierung: z.B. die ersten 10 W#m den Prifling einen
vorbereiteten Vortrag halten lassen

- Empfundene ,Ausweglosigkeit’ vorher aus dem Wegmwén. Alternativen auszeigen,
damit sich beim Prifling nicht der Eindruck festsgeine verpatzte Prifung kdnnte
sein/ihr gesamtes Leben zerstoren.

- Versuchen, Blockaden durch kérperliche Bewegungsistigeit wahrend der Prifung
aufzuldsen

VI. Welche Fehler kbnnen bei einer Prifung auftreta?

Um entsprechende Fehler zu vermeiden bzw. zu méméenj sollten sich Prifer/innen des
maoglichen Auftretens folgender Fehler und ihrerddtgen bewusst sein:

Verlaufsfehler
- Kontrastfehler (z.B. sehr gute erste Prifung, didesen Priflinge werden daran

gemessen)
- Reihungsfehler



- Primacy-Effekt: erster Eindruck und letzter Eindeugerden durch Prifende starker
gewertet als die Mittelphase der Prifung

- Regency-Effekt: Diskrepanz innerhalb eines Geswacha. letzte Frage wird
gefuhlsméaRig starker gewertet

- Ermidung

Verteilungsfehler

- positive / negative Urteile
- Altersmilde
- Extreme Urteile

Tipp: Wenn man als Prufende/r nach langerer Parsteeenmal das Level der Prifungen
wieder finden muss, kann man zunachst einmal faifuRgen abhalten, ohne direkt die Note
festzulegen. Den Pruflingen wird nur ,bestandenpfitht bestanden” mitgeteilt, die exakte
Note wird erst nach einigen Prifungen diskutied bekannt gegeben.

Soziale Wahrnehmungsfehler

- Vorurteile, z.B. werden Hiwis gerne fur besser dietma
- Halo-Effekt, d.h. ein Aspekt tberstrahlt andere lRein
- Sympathie / Antipathie

- Erwartungseffekt

Tipp: Schriftliche Priufungen anonymisieren. Dadurassen sich insbesondere soziale
Wahrnehmungsfehler auf Seiten der Korrektoren/sinngermeiden. Bei mindlichen
Prifungen lasst sich dies naturlich nicht realesier

VII. W as tun bei ungenigender Prifungsleistung?

Man sollte versuchen, bei Durchfallen eine klagdgr nicht zu brutales Statement zu geben:
»Sle haben die Prifung leider nicht bestanden. Sieddamit einverstanden?*



Tipps von S. Vorteler und Hans-Chr. Bartscherer zumErstellen einer Notenskala

(100- P




Checkliste zur Durchfiihrung mandlicher Prifungen
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